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PROTOCOL DE COL-LABORACIO ENTRE L’ AJUNTAMENT DE VACARISSES,
L’INSTITUT D’ENSENYAMENT SECUNDARI DE VACARISSES, ELS EQUIPS
D’ATENCIO PRIMARIA | MOSSOS D’ ESQUADRA, DAVANT EL CONSUM DE
DROGUES | COMPORTAMENTS DE RISC AL MUNCIPI DE VACARISSES

Vacarisses, 18 de juny de 2012.
REUNITS

L'll.Im. Sr. Salvador Boada i Guardia, Alcalde de I'Ajuntament de Vacarisses.
Sr. Francisco Garcia Bafios , Director de L'IES de Vacarisses.
Sr. Francisco José Avila Rivera, Director de 'ABS Montserrat.

Sr. Antoni Flores Lorente, Intendent Cap de I'ABP de Terrassa del Cos de Mossos
d'Esquadra.

/ \ Sr. Santi Lewin-Richter Vidal-Quadras, Cap del Servei d’Administracié de la Regi6
Policial Metropolitana Nord del Cos de Mossos d'Esquadra.

ACTUEN

El primer en representacié de I'Ajuntament de Vacarisses, en virtut de I'article 21 de la
Llei 7/1985 de 2 d'abril reguladora de les Bases de Régim Local.

El segon en representaci¢ de I'Institut de Vacarisses en virtut de les facultats que li
atorga la Llei 12/2009, de 10 de juliol de 2009, d’Educacio, publicada al DOGC num.
5422 de 16 de juliol de 2009.

El tercer en representacié del CAP de Vacarisses, en virtut de les facultats que li
atorga I'Ordre de 6 de maig de 1990, d'Aprovacidé del Reglament Marc de
funcionament dels equips d’atencio primaria.

El quart en representacié del Cos de Mossos d’Esquadra en virtut de les facultats que
li atorga la Llei Organica 1/1992, de 21 de febrer, de proteccid de la seguretat
iutadana i tenint en compte les previsions de la Llei 10/1994.

EN cinqué, en representacié del Cos de Mossos d’Esquadra, exerceix les facultats
sancionadores en materia d'infraccions per consum i/o tinenga d’estupefaents per
delegacio de la competéncia del Director General d’Administracié de Seguretat
Resolucié INT/1222/2011, publicada al DOGC 5882)



EXPOSEN

l. Que el protocol d’actuacié sobre consum de drogues i altres comportaments de
risc és una proposta que s’'emmarca dins del Pla de treball 2012 del Km 0. Pla
marc sobre drogues i comportaments de risc del municipi de Vacarisses.

[I.  El temps d’aplicacié tindra la duracio del Pla marc, per poder ser avaluat durant
la seva implementacié al llarg del temps. Per tant, sera vigent des de I'any 2012
fins al 2016.

lll.  Aquest protocol pretén esdevenir una eina orientativa per als professionals i els

serveis que atenen la joventut en questions relacionades amb les drogues, pero
també es podria aplicar en 'ambit dels adults si es valorés convenient.
Aquest document, perqueé sigui eficag i eficient, es realitza des de la voluntat de
consens i oferint I'oportunitat de participaciéo des del seu inici. Per tant té la
vocacid de pacte social al qual poden adherir-se o subscriure’s els diferents
agents socials i les diferents institucions implicades en I'educacié i la salut de la
joventut a Vacarisses.

Per aquesta radé de manera consensuada s’'impulsa la posta en marxa del
present protocol de conformitat amb els seglients,

PACTES

Primer.- Finalitat

El protocol d'actuacié és una eina per actuar de forma educativa i preventiva pel que
fa als consums problematics de drogues al municipi de Vacarisses.

L'essencia educativa implica la idea d’iniciar processos de creixement i maduracio que
ajudin els joves a assolir una millor salut bio psicosocial mitjancant el Servei
d'Assessorament i Suport (SAS).

El concepte preventiu implica que s'aturin al maxim els riscos, els danys i les
consequencies negatives del consum de drogues. Per tant, podria ser necessaria la
derivacio a la Xarxa d’Atencié de les Drogodependéncies (XAD) del Departament de
Salut de la Generalitat de Catalunya o a altres serveis especialitzats.

La finalitat d’aquest protocol no és descriure totes les possibles situacions que es
poden donar amb referéncia a la relacié dels joves i les drogues, com ara la tinenga, el
consum, el trafic, 'apologia, etcetera, ja que hi ha molts factors, diferents intensitats i
ircumstancies que mereixen una valoracié personalitzada.

aixd, tampoc es pretén fer una llista de normatives i reglaments que, d'altra banda,
ja existeixen a partir de la Llei 1/1992, del reglament de régim intern dels centres
educatius i dels reglaments d'utilitzacié d’espais municipals oberts i tancats. El
protocol, doncs, no té com a objectiu ni sancionar ni regular, sinéd que pretén esdevenir
una eina complementaria, de caracter positiu, a les que vetllen per qlestions d’ordre i
seguretat.
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En aquest sentit, el protocol també pot servir a les families del municipi per tenir un
suport i una orientacié en els casos amb qué es troben.

Segon.- Conceptes claus

Droga: segons |' Organitzacié6 Mundial de la Salut (OMS), droga és tota substancia
que, introduida al cos per qualsevol via, altera el sistema nerviés central i pot generar
dependéncia.

| Addiccié: és una dependéncia a una substancia, activitat o relacio. En el Manual

( Diagnostic i Estadistic de Salut Mental (DSMIV) es descriuen 104 trastorns psicoldgics
i fisics relacionats amb el consum de drogues. Per tant, s'entén que el consum inicial
pot ser un consum que desencadeni riscos per a la salut.

Prevencio: es refereix a tota accid6 que cerca una evitacié d'una conducta que
: empitjora l'estat de salut del/de la jove. Pot ser tant de caracter primari, consistent a
' evitar per exemple nous consums, com de caracter terciari, és a dir, amb I'objectiu de
[ reduir els danys i riscos dels consums.

Agent derivador: es considerara agent derivador ellla professional que treballa amb
joves i que els connecta amb el SAS a causa de qualsevol relacid que detecti amb el
consum de drogues.

Servei d’Assessorament i Suport (SAS): es tracta d'un servei municipal on es valora
la relacié que tenen els joves amb les drogues, i també altres aspectes de risc, i es

’ proposa un plantejament educatiu i preventiu_sobre el tema. El SAS pot acompanyar
en el procés, derivar i/o centralitzar les accions preventives.

Salut: des de 1946 I'OMS descriu la salut com un complet estat de benestar fisic,
mental i social, i no només com una manca de malaltia.

Tercer.- Caracteristiques

El protocol d'actuacié, una vegada integrat entre els agents derivadors, hauria de tenir
les seglients qualitats:

e Agil en la seva aplicacio.

¢ Dinamic en les propostes de millora.

e Senzill i directe.

e Caracter personalitzat: en el sentit que es faran propostes personalitzades des

del SAS.
a vocacio del protocol és que sigui un document de principis, on I'esperit de la relacid
ajuda ha de prevaler per sobre de les questions administratives. Malgrat aixo, per la
articularitat de I'ambit policial, es proposara un protocol annex de caracter policial
perqué ha de ser autoritzat per la central policial corresponent i, per tant, redactat en

els termes adequats.



Quart.- Objectius

Objectiu general: "Establir un protocol d'actuacié sobre consums de drogues en joves,
al municipi de Vacarisses, durant 5 anys."

Objectius especifics:
e Assolir la creacié d'un grup d'agents de tots els ambits que derivin els casos

detectats al SAS.
e Aconseguir que la major part de casos derivats tinguin adheréncia en el SAS.

s({ Cinqué.- Ambits que deriven

Els agents que deriven pertanyen als ambits seglients:
e Educatiu: IES Vacarisses, EAP i programa Salut i escola.

e Medi obert: el Punt de vol.

e Esportiu: clubs, escoles, etc.

! J e Policial: Policia Local i Mossos d’Esquadra.
e Social: EBASP.

e Salut: CAP, CSMIJ, etc.

e Familiar.

Sisé.- A qui es deriva

El Servei d’Assessorament i Suport (SAS) seria el desti de referéncia en aquests
casos. Es tracta d’'un servei proposat en el Pla de treball 2012 i té la vocacié de ser
estable en el temps durant el desplegament del Pla marc.
El Servei d’Assessorament disposara de les eines per valorar aspectes rellevants
quant al consum de drogues, diferents temes de salut que hi hagi associats, grau
| d’adaptacié social i controls de procediment, per fer aixi un plantejament de treball
amb el/la jove, la seva familia i els agents que deriven.
El Servei d'Assessorament treballara amb principis sistémics, confidencials i objectius.
El SAS quedara centralitzat en la figura de I'educador/a social de I'Area de Benestar
Social de I'Ajuntament de Vacarisses.

Seté.- Metodologia de derivacié

Is agents que deriven poden fer-ho de dues formes:

Directa. Des de l'agent al SAS. Té lavantatge que és rapida i directa.
Augmenta la confidencialitat perqué no incorpora més persones al proces, fet
que facilita que no es desgasti tant el/la jove. La intimitat i la discrecié ajuden a
la vinculacié i I'adheréncia del/de la jove amb el SAS.

e Indirecta. Des de I'agent a algu que derivara al SAS, com un treballador o una
treballadora social. Implica incorporar intermediaris. Pot ser interessant en
segons quins casos perqué en quedi constancia, com per exemple quan es
necessitin informes amb finalitats judicials. Té el desavantatge que s’allarga el
procés i es pot donar una sensacié de manca d'intimitat.
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La forma directa déna la confianga als agents que el/la jove que estigui involucrat/ada
en temes de drogues quedi, de forma rapida, vinculat/ada al SAS. Aixi també es pot
valorar si es vincula o no al procés educatiu del SAS i decidir si es commuta o es
negocia una sancié o no. El temps de derivacié al SAS és molt important per aprofitar
el conflicte com a motivador de vinculacié al SAS. Si es triga molt es podria abaixar la
motivacio.

La forma indirecta pot ser Util en els casos de derivacio policial i si ja estan intervenint
altres professionals en el mateix cas.

Vuité.- Principis de la derivacio

Seguidament es presenten uns principis de la derivacié considerats de bones
practiques:

Proximitat

Es més efica¢ que faci la derivacio a un servei d’assessorament i suport una persona

propera al/a la jove, i que ho faci en positiu. Preferiblement, la familia, i, si no és
/ possible, el referent professional més proper.

Negociacio de les sancions

Encara que el procés educatiu hauria d'ésser independent de les sancions rebudes, si
s'adquireix un compromis ferm per fer un procés educatiu en el Servei
d’Assessorament és recomanable desestimar, reduir o negociar les sancions, com a
element motivador.

Evitar condicionaments futurs

Si hi ha un compromis seriés per part del/de la jove d’accedir a fer un procés educatiu
de millora, seria recomanable estudiar la possibilitat de no deixar constancia en cap
expedient policial o educatiu de la seva transgressio.

Realisme

El Servei d’Assessorament hauria de valorar la millora de la situacid, encara que
podria no ser suficient per als agents que deriven. Per exemple, una reduccid del
consum és un aveng terapéutic i educatiu, perd pot no adaptar-se als minims que
estableixen les institucions i els agents que deriven per al que s’entén com un
comportament normal o saludable. En aquest sentit, és important entendre que el
procés de millora personal és gradual i poden haver-hi avengos i retrocessos. Per
aixo, la informacio dels agents que deriven al Servei d’Assessorament és Util per fer el
seguiment del cas i per a una comprensié comuna de la situacio. La prioritat del SAS
és l'aveng en el procés terapeéutic.

Reincidéncia vs. malaltia

Per al SAS, la reincidéncia és un indicador de malaltia més greu i, per tant, s’hi ha
d’aplicar més esforg. En aquest sentit, tant els agents que deriven com el Servei
d'Assessorament han de proposar una estratégia conjunta d’abordatge.

Responsabilitat

La derivaci6 no és una forma de desentendre’s d'un problema, siné una suma
d'esforgos en la direccié de l'ajuda que ha de rebre la persona jove quant al seu
consum de drogues.



Voluntarietat

Els joves derivats al SAS han d'arribar-hi voluntariament, no només perqué no hi ha
cap normativa que els hi obligui, sind pel convenciment que fer un procés educatiu o
terapéutic ha de partir del seu interes.

Confidencialitat

Es molt important que els joves i les seves families tinguin clar que el procés i el tracte
que rehin seran sota una estricta confidencialitat, per aixi assolir la confianga
necessaria per implicar-s'hi.

Nové.- Avaluacio

El protocol hauria de ser avaluat anualment en funcié dels indicadors seguents:

e Nombre de casos derivats pels agents derivadors .
e Grau d'adhesié dels joves als processos proposats pel SAS.
e Valoracio qualitativa del SAS.

| en prova de conformitat i d’acceptacio, les parts signen el present protocol, en el lloc i
la data esmentats a I'encapgalament.

)

de I'AjlintAment de

Intendent Cap de 'ABP de Terrassa

L'llpr” Sr. Salvador Boada i Guardia Sr. Antoni Flore

El Director de 'ABS Montserrat Cap del Servei d'Administracié de la
Regi6 Policial Metropolitana Nord

Sr. Francisco Jose Avila Rivera Sr. Santi Lewin-Richter Vidal -Quadras

El Director de I'lES de Vacarisses

Sr. Francisco Garcia Barios




